	




 
الأمم المتحدة-العراق نشرة الشؤون الإنسانية في العراق
أيلول/سبتمبر 2005


بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة للعراق

يتكون فريق الأمم المتحدة القُطري من:

الإسكوا والفاو و منظمة العمل الدولية والمنظمة الدولية للهجرة ومفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة واليونسكو وصندوق الأمم المتحدة للسكّان وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين واليونيسيف ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع وبرنامج الأغذية العالمي ومنظمة الصحة العالمية.

مقدمة
كجزء من ولاية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة للعراق لتنسيق وتقديم المساعدات الإنسانية الضرورية، تولّى الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة، بالتعاون مع شركاء المنظمات غير الحكومية والسلطات العراقية، دوراً قيادياً في نشاطات الإستعداد والإستجابة للحالات الطارئة في العراق.  وبإستخدام نهج المجموعات لمواجهة مجالات الإهتمام العام، وحّدت وكالات الأمم المتحدة الموارد والخبرات لتنفيذ إستجابات إنسانية مُنسّقة ومساعدات برامجية منتظمة.
وعند ظهور أوضاع طارئة، يُدير منسق الشؤون الإنسانية التابع للأمم المتحدة الإستجابات الإنسانية لفريق الأمم المتحدة القُطري وشركاء المنظمات غير الحكومية من خلال الفريق العامل المعني بحالات الطواريء في عمّان، ويستفيد هذا الفريق من مشاركة نائب منسق الشؤون الإنسانية في بغداد بالإضافة إلى المنظمات غير الحكومية والأطراف المشاركة.  ويُركز أعضاء الفريق العامل المعني بحالات الطواريء على موادّ وإحتياجات الحماية للمجتمعات المحلية المتضررة بسبب النزاعات العسكرية أو نتيجة للتوتر الديني – العرقي.  وفي شهر أيلول/سبتمبر، إجتمع الفريق العامل المعني بحالات الطواريء مرتين لتقييم الإحتياجات الإنسانية ولتنسيق تنفيذ الإستجابات للحالات الطارئة ولإجراء تعديلات على خطة الطواريء فيما يتعلق بالأوضاع الطارئة التي سيتم ذكرها لاحقاً.  إضافة إلى ذلك، واصل الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة في بغداد عمله عن كثب مع مكتب رئيس الوزراء من اجل دعم تطور خلية متخصصة تسعى إلى تعزيز تنسيق جهود الإستجابة للحالات الطارئة لدى الحكومة العراقية.  وقد وافقت بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة للعراق على إرسال مستشار ثان مؤقت للشؤون الإنسانية لمكتب رئيس الوزراء في بغداد لتقديم الدعم والمشورة، وسيقوم هذا المستشار بتقديم المساعدة المباشرة للحكومة في إرساء خلية تنسيق وإستجابة للحالات الطارئة وسيتم إستبداله بموظف دائم في الربع الأخير من العام 2005.    
الأوضاع الطارئة والإستجابة للحالات الإنسانية
مستجدات أحداث جسر الأئمة:

واصل الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة تنفيذ الإستجابات التي تم تنسيقها من اجل المأساة الإنسانية التي جرت في 31 آب/أغسطس على جسر الأئمة في شمال بغداد حيث لقي ما يزيد عن 1,500 حاج حتفهم أو جُرحوا إثر تزاحم على الجسر، هذا وقاد مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع جهود الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة من اجل تسليم  رزم المساعدات للضحايا والعائلات التي كانت جزءاً من المأساة أو تضررت نتيجة لها.  وتبعاً لقوائم مؤكدة، تلقّت 800 عائلة منكوبة الأغذية والمنح المالية التي تُقدّر بحوالي 190 دولار أمريكي لكل رزمة يتم وهبها لكل عائلة لمساعدتها على التغلب على الكارثة التي حلت بها.  ومن المتوقع أن تتلقّى 500 عائلة أُخرى منحاً مالية تُقدّر بحوالي 190 دولاراً لكل عائلة وقد يزيد عدد المنتفعين من هذه المنح بسبب زيادة في أعداد المصابين الذين تتم إضافتهم على القوائم.  جرت أعمال توزيع المنح والمساعدات بالتعاون مع المنظمات الخيرية في المجتمعات المحلية ومن بينها جمعية الهلال الأحمر العراقي التي قامت بدورها بتقديم قوائم المنتفعين والموظفين المتطوعين ونقاط التوزيع المستخدمة.  ومن بين التبرعات المُعلنة والمُقدمة من المانحين، ومن ضمنهم المنظمة الدولية للهجرة والحكومة الإيطالية وصندوق الإستئمان العراقي التابع  لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، والتي تُقدر قيمتها بحوالي 500,000 دولار أمريكي تمّ اعتماد 200,000 منها حتى هذا التاريخ.  ومن المتوقع استخدام التمويلات المتبقية لتقديم المساعدات في حالات إنسانية طارئة أُخرى كالأوضاع السائدة  في تل عفر والأجزاء الغربية من محافظة الأنبار.

آخر المستجدات في تل عفر:

ما تزال الأوضاع الأمنية في تل عفر مركزاً للنشاطات الإنسانية التي يُقدمها فريق الأمم المتحدة القُطري التابع للأمم المتحدة خلال هذا الشهر، وقد أبلغ مراقبون لدى منظمات غير حكومية بأنّه منذ 18 أيلول/سبتمبر لاذت حوالي 5,579 عائلة بالفرار بسبب القتال الدائر في المنطقة واتجهت بعض العائلات إلى مناطق بعيدة مثل النجف وكربلاء ومدينة الصدر في بغداد، وكان الوصول إلى سكان المنطقة والنازحين داخلياً إلى مناطق قريبة صعباً ومتقطعاً لأسباب أمنية.  وبالرغم من ذلك، فقد استطاع الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة تقديم مساعدات إغاثة طارئة ووضع مخزون وتمويلات للحالات الطارئة للإستجابة عند الضرورة.

ومن اجل الإستجابة للإحتياجات المستعجلة في المناطق المحيطة بتل عفر، اتمت المنظمة الدولية للهجرة جولة ثانية من توزيع المواد الغذائية وغير الغذائية الوسيطة والتي تتضمن ملابس لحوالي 340 عائلة نازحة داخلياً في محافظة نينوى، وقد نظّمت اليونيسف أعمال نقل 40,000 لتر من المياه يومياً عبر الشاحنات لعدة مواقع للنازحين داخلياً وزودت شركاء المنظمات غير الحكومية وجمعية الهلال الأحمر العراقي بمواد إغاثة من اجل توزيعها تتضمن 15,000 صفيحة لنقل المياه و3,000 قربة و43,200 قُرص لتنقية المياه و14,400 قطعة صابون وسبع رزم جديدة من اللوازم الصحية للحالات الطارئة تكفي لتغطية إحتياجات 1,000 شخص لمدة ثلاثة أشهر.  وأطلقت مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين 400 خيمة ومواد غير غذائية أُخرى لشركاء المنظمات غير الحكومية وجمعية الهلال الأحمر العراقي، كما قامت منظمة الصحة العالمية بتسليم أدوية ومعدات طبية تُقدر قيمتها بحوالي 100,000 دولار أمريكي كدعم للمرافق الصحية المتضررة، وقام الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة بنقل مواقع المخزون الموجود في المستودعات في منطقتي الموصل وأربيل من اجل تسهيل تسليم المساعدات عند الحاجة.

وعند حلول نهاية الشهر، بدأت العديد من العائلات بالعودة إلى المدينة، ومنذ 30 أيلول/سبتمبر تضاءل العدد الإجمالي للنازحين داخلياً ليصبح حوالي 1,164 عائلة.  وكانت وزارة التجارة قد بدأت بتوزيع بعض المواد الغذائية داخل المدينة كما أُستهلت أعمال إعادة تأهيل بعض المؤسسات التي تُقدّم الخدمات الأساسية، ولكن بالرغم من ذلك فلا تزال إمكانية الحصول على المياه والكهرباء والرعاية الصحية صعبة. 

آخر المستجدات في الأنبار:

لا يزال إنعدام الأمن في المنطقة يؤثر على المناطق الغربية في محافظة الأنبار، حيث بلغ عدد العائلات النازحة داخلياً حوالي 11,000 وفقاً لتقارير مراقبي المنظمة الدولية للهجرة.  وفي بداية هذا الشهر، نزحت حوالي 800 عائلة من مناطق الحسيبة وكربلاء والعبيدي، وتُشير التقارير إلى احتمالية زيادة النزوح مع حلول نهاية الشهر إلى مناطق تقع بالقرب من الحدود السورية ومنها منطقة سادة.  وبالنسبة للأطراف الإنسانية العاملة لا يزال الوصول إلى هذه المناطق ممكناً أحياناً وصعباً في أحيانٍ أُخرى بسبب إنعدام الأمن فيها، الأمر الذي يجعل من عملية تقييم تحركات النازحين أمراً صعباً.
ومن اجل الإستجابة للإحتياجات الفورية، قدّمت المنظمة الدولية للهجرة مواداً غذائية وغير غذائية وسيطة لحوالي 1,300 عائلة نازحة ومستضعفة في الوقت الذي استفادت فيه 3,500 عائلة من المياه التي تم نقلها عبر الشاحنات إلى مواقع النازحين داخلياً بتمويل من المنظمة الدولية للهجرة واليونيسف.  وبالتنسيق مع منظمة الصحة العالمية، أرسلت وزارة الصحة العراقية قافلة من المستلزمات الطبية العاجلة لمنطقة غرب الأنبار من اجل تقديم الدعم للخدمات الصحية. 
تقديم برامج مساعدات دورية:
واصلت اليونيسف أعمال نقل المياه اليومية عبر الشاحنات لمناطق سكنية ومستشفيات محددة في بغداد من خلال متعهدين خاصين مما ساعد على تمكين 180,000 شخص من الحصول على مياه صالحة للشرب خلال شهر أيلول/سبتمبر.  كما تم تسليم 468 طناً من المواد الكيميائية الضرورية للمستودع الرئيسي لوزارة البلديات والأشغال العامة ولمُنشأةٍ لمعالجة المياه تقوم أمانة بغداد بتفعيلها لمساعدة السلطات في بغداد على تنقية المياه.
وقامت اليونيسف بتسليم 100 رزمة من المستلزمات الطبية للحالات الطارئة لوزارة الصحة في بغداد من اجل زيادة قدرة الإستجابة للحالات الطارئة لدى الوزارة حيث ستُغطي هذه المستلزمات الإحتياجات الصحية الطارئة لحوالي 100,000 شخص.
وفي شهر أيلول/سبتمبر 2005، قام برنامج الأغذية العالمي بتسليم 206 طناً مترياً من طحين القمح و107 طناً مترياً من الزيت النباتي للعراق ليُصبح العدد الإجمالي للموادّ التي تم تسليمها حتى يومنا هذا 23,982 طناً مترياً، كما قام الشركاء المنفذون لبرنامج الأغذية العالمي خلال نفس الشهر بتوزيع 1,518 طناً مترياً من المواد ليصبح المجموع الكلي لما تم توزيعه 17,042 طناً مترياً.  هذا وكانت هذه المواد بمثابة دعم لوزارة التربية من خلال نشاطات الوجبات المدرسية في المدارس الإبتدائية ولوزارة الصحة من خلال نشاطات وجبات الفئات الضعيفة في المرافق الصحية العراقية ليتم توزيعها على الأطفال دون سن الخامسة الذين يعانون من سوء التغذية والنساء الحوامل ومرضى السل.

وتُشير البيانات التي قام موظفو تنفيذ المشاريع في وزارة الصحة بجمعها إلى زيادة بلغت 10% في عدد الطلبة الملتحقين بالمدارس وزيادة حضور الإناث بنسبة بلغت 12% في هذه المناطق حيث تم توزيع الزيت النباتي كحافز للإلتحاق بالمدارس.

كما كشفت البيانات التي تم جمعها من مراكز الرعاية الصحية الأولية ومن مراكز رعاية الأطفال الإجتماعية خلال زيارات تفقدية دورية، من خلال استخدام قياس الطول بالنسبة للعمر، بأن 23% من الأطفال الذين تم قياسهم كانوا دون معدل النمو الطبيعي قبل مساهمة برنامج الأغذية العالمي وانخفض هذا المؤشر ليصبح 21% بعد المساهمة.  وكذلك، كشف استخدام بيانات الطول بالنسبة للعمر بأنّ حوالي 6.7 % من الأطفال الذين تم قياسهم كانوا دون معدل النمو الطبيعي قبل مساهمة برنامج الأغذية العالمي حيث انخفض هذا الرقم ليصبح 4.4 % بفضل مساهمات البرنامج.  
اللاجئون والنازحون داخلياً والحلول الدائمة

خلال شهر أيلول/سبتمبر، قدّمت مفوضية الأمم المتحدة السامية للاجئين وشركاؤها المساعدة لحوالي 884 لاجئاً عراقياً للعودة من ايران إلى المحافظات الشمالية في العراق ضمن سلسلة تألفت من 8 قوافل، وأدّى الوضع الأمني المتداعي في جنوب البلاد إلى توقف المساعدات لعودة اللاجئين حيث لم يتسنّى تقديم المساعدات سوى لعودة حوالي 33 عراقياً لاجئاً من ايران، وأصبح المجموع الكلي لمن تمّ تقديم المساعدات لهم للعودة 23,429 لاجئاً منذ شهر آب/أغسطس 2003.  وأطلقت مفوضية الأمم المتحدة السامية للاجئين دليلاً ارشادياً جديداً حول عودة العراقيين يمكن الإطلاع عليه من خلال الموقع الإلكتروني العام.

وتم تنظيم ورشة عمل في عمان استمرت أعمالها لمدة ثلاثة أيام حول تقارير التقييم ومتابعة العائدين ومراكز تقديم المساعدات القانونية والإعلامية لموظفي شركاء مفوضية الأمم المتحدة السامية للاجئين وموظفي وزارة المهجرين والمهاجرين وسلطات حكومة إقليم كردستان، وقد حققت ورشة العمل تلك أهدافها بنجاح وتمثلت أهدافها في التوصل إلى فهم عام حول وضع مسودة تقارير التقييم والنُهج العديدة لجمع البيانات وتحسين مهارات المشاركين عند القيام بلقاءات لمتابعة أوضاع العائدين من خلال استخدام قاعدة البيانات المخصصة لمتابعة العائدين ولتعزيز وعي المشاركين حول أهداف مراكز تقديم المساعدات القانونية والإعلامية والمتطلبات العملية لها.

وتتواصل بسرعة النشاطات المتعلقة بعدة مشاريع لإعادة دمج العائدين، حيث تم مع حلول نهاية هذا الشهر تشييد 159 وحدة سكنية من ضمن 334 ولا تزال 125 وحدة أُخرى قيد الإنشاء.  وتم انجاز 27 مشروعاً سريع الأثر من بين 41 مشروعاً تمولها مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين، وتشتمل هذه المشاريع المُقامة على صعيد القرى على نشاطات من مثل ترميم المدارس وتزويد المراكز الصحية بالمعدات وتنظيف الأنهار ووصل القّرى النائية بشبكات المياه الموجودة حالياً وتطوير مشاريع توليد الدخل لدى النساء.  وفي شمال العراق، تم الإنتهاء من تجهيز المواقع وأعمال الحفر ووضع الأساسات الإسمنتية وبناء الجدران في 182 وحدة سكنية.

ونظمت المنظمة الدولية للهجرة ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين وشريك منظمة دولية ورشة عمل في عمّان استمرت أعمالها لمدة أسبوع لحوالي 27 موظفاً عراقياً يعملون لدى لجنة دعاوي الملكية العراقية حول نُهج تقديم الشكاوى للجنة دعاوي الملكية العراقية، وتمثل هدف ورشة العمل تلك بضمان تعزيز الفهم العام لعملية تقديم الشكاوى للجنة دعاوي الملكية العراقية بالإضافة إلى تحديد مظاهر العملية والتي من الممكن أن تكون أكثر فعالية.  وحتّى الآن، استلمت لجنة دعاوى الملكية العراقية حوالي 127,610 شكوى أصدرت لجنة دعاوي الملكية العراقية أحكاماً في 11,296 دعوى منها.

وتحت رعاية برنامج بناء القدرات التابع للمنظمة الدولية للهجرة وبالتعاون مع وزارة المهجرين والمهاجرين، تم تنظيم ستة أنشطة تدريبية في ثلاث بلدان مختلفة لحوالي 25 موظفاً مسؤولاً لدى الوزارة.  بالإضافة إلى أن مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين قامت بنقل ملكية تسع مركبات ورافعة واحدة لوزارة المهجرين والمهاجرين لتستخدمها في ثلاث محافظات تقع في جنوب البلاد.   
حقوق الإنسان والدعوة إلى مناصرتها
واصل الفريق القُطري التابع للأمم المتحدة وشركاؤه حث السلطات المعنية على احترام الحيز الإنساني وحقوق الإنسان لدى المدنيين وتسهيل وصول الأطراف العاملة الإنسانية بسلام وبدون معوقات لأولئك الذين هم بحاجة لها.  كما واصلت تأكيدها على أهمية إمكانية عمل المرافق العامة مثل المستشفيات والعيادات ذات الطابع المدني في مناطق القتال.

هذا وقد أجرى مكتب حقوق الإنسان التابع لبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة للعراق إجتماعاً استمرت أعماله لمدة أربعة أيام في عمان من اجل بلورة التحضيرات لإنشاء مركز وطني للمفقودين والمغيبين في العراق، حيث حضره مشاركون جاءوا من مختلف أرجاء العراق كما حضره أسر المفقودين وممثلون عن وزارة حقوق الإنسان في بغداد وأربيل والبصرة وممثلون عن المنظمات الدولية والجماعات المعنية الأُخرى.
ويتمثل الهدف من إنشاء هذا المركز في تقديم الدعم للناجين الذين اختفوا قسرياً، وسيتم إنشاؤه وفقاً لمرسوم الحكومة العراقية رقم 18 الصادر في 20 شباط/فبراير 2005.

وكجزء من المساعدات التي يتم تقديمها كدعم لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية بالأمم المتحدة للإستعداد للحالات الطارئة ونشاطات الإستجابة في العراق، نظمت بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة للعراق ورشة عمل لمدة أربعة أيام في عمّان حول المعايير العالمية – الميثاق الإنساني والمعايير الدُنيا للإستجابات للحالات الطارئة، وقد يسّر إجراء ورشة العمل تلك مدرب عالمي متخصص حيث كانت باللغة العربية، وبلغ المجموع الكلي للمشاركين 29 شخصاً قدموا من وزارة المهجرين والمهاجرين ومن منظمات غير حكومية دولية ووطنية حيث كانت الأفضلية بالمشاركة لموظفي التقييم الميدانيين لإدارة وتنفيذ نشاطات الإستجابة الفعلية للحالات الطارئة في العراق.

ويتمثل الهدف الكلي للميثاق الإنساني والمعايير الدُنيا في المساهمة في إطار عمل عملياتي للمساءلة حول جهود تقديم المساعدات الإنسانية.

	بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة للعراق

لمزيد من المعلومات يمكنكم الإتصال بنا على البريد الإلكتروني: unami-acess@un.org
بغداد – البصرة - أربيل/العراق

عمّان/الأردن
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